


3

L A  M I S S I O N  O P É R A T E U R S

Une vitrine régionale des opportunités touristiques

Pilotée par Auvergne-Rhône-Alpes Tourisme et la Direction du Tourisme de la 

Région, la Mission Opérateurs met en relation l'offre foncière et immobilière à 

vocation touristique avec les opérateurs et investisseurs privés.

Un constat

• Des territoires riches en opportunités touristiques à fort potentiel, mais peu visibles 

auprès des investisseurs.

• Des opérateurs qui peinent à identifier des offres qualifiées et lisibles à l'échelle 

régionale.

Un double object i f

Renforcer l'attractivité des territoires.

Faciliter la concrétisation des projets d'investissement.

Le support : Invest in Auvergne-Rhône-Alpes

La plateforme régionale d'attractivité, jusqu'ici dédiée à l'économie 

et à l'industrie, intègre désormais une entrée pour les opportunités 

touristiques.

Point de vigilance : uniquement des ERP

Les offres référencées doivent impérativement présenter un 

potentiel de création ou d'exploitation d'un Établissement Recevant 

du Public (ERP).
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https://invest-in-auvergnerhonealpes.com/
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L A  M I S S I O N  O P É R A T E U R S

Une démarche partenariale et coordonnée

Une coopération étroite entre la Région, l'Agence, les Départements et leurs agences touristiques.

Identifier & qualifier

Les Départements et agences départementales 

repèrent, qualifient et saisissent les offres via un 

back-office dédié, en accès sécurisé.

Harmoniser & fiabiliser

Critères de sélection communs, qualité des 

descriptifs et visuels, géolocalisation, statut de 

commercialisation des biens.

Prospecter & promouvoir

Ancoris accompagne l’Agence pour détecter  et 

qualifier de nouveaux opérateurs et investisseurs, 

et assure en collaboration avec l’agence le suivi 

des projets.

Une mission qui mobilise des dispositifs complémentaires

• Outils d'ingénierie touristique de la Région

• France Tourisme Ingénierie (Atout France)

• Formations Trajectoires Tourisme

• Cercle des Financeurs de l'investissement touristique
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ACTIONS REPARTITION DES TACHES ART DTOUR DEPT

Coordination/Animation Coordination générale X X

Consolidation du réseau partenarial X X X

Rédaction charte d’engagement X X

Identification des besoins Acteurs/Investisseurs Cartographie des besoins en matière d’hébergement et de foncier :

- Recensement site pleine nature/terrains agricoles/surfaces urbaines/Immobilier de 

caractère/plateaux commerciaux

- Possibilité d'acquisition par l'opérateur

- Description du site et de sa localisation

X X

Outils  Sélection de la plateforme de mise en ligne X X

Co-construction d’un cahier des charges à partir de critères spécifiques à l’offre foncière et 

immobilière à corréler avec les besoins des opérateurs 

X X X

Utilisation des données économiques et de fréquentation de l’Agence X

Sélection de l’offre Qualification physique des sites X

Validation de l’offre X X X

Mise en ligne d’un premier catalogue d’offres qualifiées X

Identification du Référent/ Contact pour chaque offre en ligne X

Dispositifs Ingénierie Valorisation des dispositifs d’accompagnement X X

Lien Opérateurs Constitution du fichier opérateurs/investisseurs X

Démarchage d’opérateurs et mise en relation X

Visite des biens avec opérateurs (à définir au cas par cas) X X X

Cercle des financeurs Implication des banques du CDF selon les projets X X

Suivi

+ long terme

Evaluation de la démarche + ajustements X X X

Retour d’expériences opérateurs X

Impact du projet sur les territoires : X X X



Le « territoire »
(OT, EPCI, filières)  

• Identifie des 
opportunités

• Qualifie les 
informations 
liées au bien

Isère Attractivité

• Informe sur le 
processus

• Recense les 
offres des 
territoires

• Saisit les 
informations 
dans le back-
office

AuRA Tourisme

• Déploie la plateforme 
de mise en relation

• Constitue et mutualise 
un fichier d’opérateurs

• Mobilise si besoin le 
Cercle des Financeurs

Fiche détaillée Plateforme
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H ARMON I SER ET DE STRUCTURER L ’ I N FORMAT ION À L ’ ÉCHELLE RÉG IONALE
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Le Zento

4, rue Léon Sestier 

38000 Grenoble 

isere-attractivite.com

isere-attractivite.com 
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https://isere-attractivite.com/
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