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Comment agir a votre échelle ?

=
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Vous pouvez agir sur les consommations de votre hébergement
mais votre client le peut aussi.

Afin de ne pas le culpabiliser et de ne pas déranger son séjour, vous
pouvez recourir aux nudges.

SUIVI MENSUEL DES FACTURES

Qu’est-ce qu’un nudge ? Cet anglicisme désigne un outil congu
pour modifier nos comportements au quotidien, sous la forme d’une
incitation discréte. Il se traduit littéralement par « coup de coude
» — ou plutdt « coup de pouce » — en frangais. Pour aider vos clients
(ou vous-mémes) a faire le meilleur choix, sans contrainte, vous

Le Saviez-Vous ?

Assurer un suivi de consommation mensuel sur la base des

factures permet :

Une bonne vision des consommations énergétiques du
logement/bdatiment/site

pouvez y avoir recours.

Afficher les mesures mises en place pour limiter la
consommation de votre hébergement : panneau solaire,

appareils ménagers classés A,...

La mesure des dérives de consommations dues a un
dysfonctionnement ou & un mauvais usage \,J" En communiquant sur les actions vertueuses que vous avez
mises en place dans votre structure vous sensibilisez vos
clients a ces valeurs. Vous pouvez, par exemple, valoriser
I’évolution des consommations d’énergie et d’eau dans votre
hébergement, en communiquant les résultats des années

précédentes a vos clients :

La priorisation des actions d’améliorations

La mesure de I'impact réel des actions de performance
énergétique menées

Un travail sur 'optimisation tarifaire (optimisation de
contrats d’énergie).

QR &

/- *“ Nos clients consomment en moyenne 120 litres d’eau par

L e . ) e \ personne et par jour, et vous ? »
Pour un suivi simplifié, aucun investissement significatif n’est ’

nécessaire ; Seulement un peu de temps a prévoir_ ““90% de nos clients baissent le ChCqunge la nuit, et vous ?

Actions possibles a votre échelle

Compléter un tableau de suivi des consommations d’énergie(s)
et d’eau en kWh, m? et €. Nous vous recommandons de centraliser
ces informations dans un tableau unique pour faciliter son Pour faire les bons choix, faites-vous accom-

utilisation. pagner par ’AGEDEN (Association pour une

5 Gestion Durable de I’Energie, partenaire d’lsére
Attractivité, Tiers de confiance, conseil gratuit,
neutre et indépendant).

Tel. 04.76.23.53.50
Mail. entreprises@ageden38.org
www.ageden38.org

Pour aller plus loin:

Nous vous recommandons de créer vos propres indicateurs de
suivi comme par exemple :

@-‘j Par type d’énergie, le nombre de kWh au total, par nuitée,
par personne

@ Par type d’énergie, le montant des dépenses total, par

nuitée, par personne

l:‘»"lll:' Le nombre de litres d’eau consommés par nuitée, par :
personne " AGEDEN

| =Pt

Etc. -,

- Voir tableau en annexe




CONSOMMATIONS
ELECTRIQUES

REPARTITION PAR USAGE DES CONSOMMATIONS
MOYENNES D’ELECTRICITE SPECIFIQUE

La consommation d’électricité d’'un ménage frangais, hors chauffage et

eau chaude, est en moyenne de 27000 kWh/an
Source : CEREN et REMODECE 2008

La consommation moyenne d’électricité
spécifique en France a doublé en 20 ans
pour les ménages. L’électricité spécifique
est I’électricité utilisée par des équipe-
ments qui ne peuvent fonctionner qu’avec Audiovisuel B Froid
de I’électricité. Elle ne peut pas étre rem-

placée par d’autres sources d’énergie.
L’électricité consommée pour le chauf-
fage, la production d’eau chaude ou la
cuisson n’est pas spécifique, d’autres
énergies pouvant étre employées. (ADEME)

Informatique REAHE7S

Autres Eclairage

L’ECLAIRAGE : PUISSANCE ET TEMPERATURE DE
COULEUR

Chiffres clés:

40 /O d’économie possible en combinant un détecteur de présence avec régula-
tion de la luminosité.

Le flux lumineux est la quantité d’énergie émise par une source lumineuse sous forme de rayonnement visible
dans toutes les directions, il est mesuré en lumen. L’éclairement lumineux caractérise la quantité de lumiere
regue par unité de surface. Il est mesuré en lux; 1 lumen représente 1 lux par m?

La puissance des ampoules LED ne donnent plus d’indications sur leur pouvoir éclairant. Il faut désormais
davantage se fier au nombre de lumen.

TEMPERATURE DE COULEUR

Lumiére Chaude Lumiére Neutre Lumiére Froide

A
\
A
\
A
\

4 4 4 4 4 4

2000K 3000K 4000K 5000K 6000K 7000K

Pour assurer un bon confort lumineux dans votre hébergement, vous pouvez:

Concevoir un aménagement intérieur optimisant I’accés a la lumiére naturelle : placer les cana-
pés et bureaux proches des fenétres par exemple.

@ Choisir des teintes claires : pour les surfaces intérieures (murs notamment) et la décoration (lu-
minaires, abat-jours, etc.).

\4-"'} Choisir au mieux I'intensité lumineuse de vos ampoules en fonction des espaces : plus le nombre
de lumens par watt est élevé, plus le flux lumineux de votre ampoule sera important.

Adapter les températures de couleur :

@,-") Privilégier une température de couleur chaude pour les chambres et salon (< 4000 Kelvin)
Privilégier une température de couleur froide pour les cuisines, salles de bain et lieux de
passage (> 4000 Kelvin).

Pour maitriser au mieux la consommation énergétique de votre éclairage, vous pouvez:

l:\:"lll,'! Ajuster / Limiter le nombre de points lumineux au juste besoin.

V,.-' Choisir des équipements performants et conformes aux exigences des Certificats d’Economie
O d’Energie (CEE).

@ Installer des détecteurs de présence avec ou sans gradation sur lumiere naturelle dans les locaux
a occupation intermittente (circulations, sanitaires par exemple). Lors d’une journée ensoleillée :

| ]
i -40 %
Détection
présence
on-off

La mise en place d’une détection de pré-

sence permettra une économie d’éner- 100 %
gie électrique de 40% (par rapport a un Pas de
éclairage allumé 100% du temps). gestion

L=

La mise en place d’un dispositif de gra- ;
dation sur lumiére naturelle permettra 50% |
une économie d’énergie électrique de Détection
50% (par rapport a un éclairage allumé  'umiere |
100% du temps). naturelle |

l:'v"'f,'! Dépoussiérer régulierement les abat-jours et lampes.

l\:"ﬂl Mettre en place des nudges pour inciter a éteindre.

Pour aller plus loin:

Des études photométriques sont possibles et permettent 'optimisation du nombre de points lumineux et les
niveaux d’éclairement. Ces études sont intéressantes notamment lors de rénovation pour sortir du rempla-
cement au 1 pour 1 qui n’est pas toujours pertinent avec la mise en place d’éclairage a LED (beaucoup plus
efficace).



Si vous étes amenés a renouveler votre matériel :

LES APPAREILS ELECTROMENAGERS:
USAGES, ENTRETIENS ET ETIQUETTES
ENERGETIQUES e

Chiffres clés:

l:'\.-"lll,'! Privilégier I'achat d’électroménager performant (étiquette énergétique A).

Préférer les plaques a induction aux plaques vitrocéramiques : la cuisson par induction permet une
@.-") économie d’électricité d’environ 30 % par rapport aux surfaces vitrocéramiques et de 50% par rap-
port aux plaques de cuisson électriques classiques car les aliments commencent a chauffer beau-

2 ou 3 mm de givre dans un congélateur peuvent repré-

senter 30% de consommation supplémentaire. coup plus vite. (ADEME)

Une grille arriére de réfrigérateur empoussiérée peut

engendrer jusqu’a 30% de surconsommation sur K.-"'} Préférer les réfrigérateurs combinés avec mise a disposition de bacs a glagons, plutét qu’un ré-

P’appareil. : O frigérateur américain. Un réfrigérateur américain consomme 2 fois plus qu’un appareil combiné
classique.

Laver sa vaisselle a 50° ou avec le programme éco
consomme jusqu’a 45% moins d’électricité qu’un pro-
gramme intensif.

Laver le linge a 30° consomme 3 fois moins d’énergie LES AUTRES APPAREILS ELECTRIQUES ;

qu’un lavage a 90° et 2 fois moins qu’un lavage a 60°.

Comment ma’l‘triser Ia Consommation de vos appareils électroménagers ? ......................................................................................................................................................................

Chiffres clés:

{u\l.-"’:. Assurer un entretien régulier de vos appareils :

Dépoussiérer régulierement la grille arriére de votre réfrigérateur (idéalement 2 fois par an) Une box internet branchée 24h/24 consomme autant

Dégivrer régulierement votre congélateur al'année qu’un réfrigérateur.

Détartrer le petit électroménager (bouilloire, machine a café, ...) tous les 3 mois Les appareils en veille en France représentent la pro-
Détartrer le tambour de votre machine a laver (2 fois par an) :
Nettoyer ou changer les filtres des appareils qui en comportent.

duction annuelle de 2 réacteurs nucléaires.

Les veilles représentent environ 15% de la consom-
mation électrique d’un logement.

{H.-"'}:l Inciter vos clients a utiliser le mode « éco ».
lk.-""l,'p Privilégier le séchage du linge a I’air libre plutét que I'usage du seche-linge. Actions:

{ ‘\.'"'}l Installer des multiprises a interrupteur pour favoriser I’extinction des appareils.

I:“J"Il,'! Installer des programmateurs pour les appareils non utilisés la nuit : box internet, TV, etc.



CHAUFFAGE ET EAU CHAUDE,

CONFORT THERMIQUE

D’HIVER

CONFORT THERMIQUE : QUELLES ACTIONS
POUR L’AMELIORER SIMPLEMENT ?

Humidité

Température Vitesse
o
ressentie de Pair

Qu’est-ce que le confort thermique ?

Le confort thermique est un état de satisfaction
du corps vis-a-vis de I’environnement thermique
dans lequel il évolue. Le ressenti thermique est un
sens a part entiere.

Les parametres suivants influent notre confort :

- La température des parois et de lair
ambiant

- La vitesse de Iair

- L’humidité de Iair

- Notre niveau d’habillement
- Notre niveau d’activité

- Le métabolisme de chacun.

Chiffres clés:

Pour améliorer le confort thermique dans votre

La fermeture des volets la nuit permet
de réduire jusqu’a 60% les déper-
ditions de chaleur par les vitrages.
Dans un logement mal isolé, les vi-
trages représentent environ 10% des
déperditions thermiques.

En moyenne, plus de la moitié des
consommations énergétiques d’un hé-
bergement touristique sont dédiées au
chauffage.

hébergement, vous pouvez:

@

Q@ @

Q

@

Jouer sur la décoration : la couleur des murs
a une incidence sur la sensation de chaleur

/ froid.

Installer des rideaux thermiques afin de ré-

duire la sensation de parois froides.

Fermer les volets la nuit.

Disposer des bas de portes sur les portes
extérieures, et celles qui donnent sur des

espaces non chauffés.

Mettre a disposition des plaids et pantoufles.

R
Sl INFITRATION s

Le mouvement d’air dus
aux infiltrations parasites
entrainent une sensation
d’inconfot dans le
logement.

Température

ambiante de 19°C

EELRESSENT _pum

16,5 °C

paroi maison
314°C humide

NN
NN

nombreuses
infiltrations
d’air

SITUATION
INCONFORTABLE

@ TEMPERATURE DES PAROIS

Un mur froid «aspire» la chaleur du corps.
Une paroi a 14°C et un air ambiant 4 19°C
entrainent un température ressentie de
16,5°C.

18,5 °C

maison peu paroi @
humide 318 °C
—
N
pas
d’infiltration
d‘air

SITUATION
DE CONFORT

‘ HUMIDITE

Un air trop humide provoque une
sensation d’inconfort (sensation de
froid dans les voies respiratoires...).
Pour se sentir bien, le taux
d’humidité doit étre compris entre
40% et 60%.
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REGLER ET PROGRAMMER SA CHAUDIERE

Chiffres clés et idées regues:

Baisser votre consigne de température de chauffage de 1°C, vous permettra une
économie de 7 % sur vos consommations de chauffage, et par conséquent une
réduction de vos colts d’énergie.

« Baisser le chauffage la nuit ne permet pas d’économies d’énergie, car il faudra
plus d’énergie a la remise en route » : C’est faux ! Vous gagnerez toujours a ré-
duire la température intérieure de votre hébergement la nuit. Il vous faudra
en revanche paramétrer correctement votre chaudiére afin que la remontée en
température soit adaptée au rythme de vos clients (confort garanti au lever).

La mise en place d’une régulation par loi d’eau sur la température extérieure vous
permettra de réduire vos consommations de chauffage jusqu’a 15%.

25 25~
Température Température
g)\ 20 intérieure :L-)\ 20 intérieure
A ~
o )
S 15 . . . L 15 |
2 Copsommation d’énergie 2
@© L © . )4 :
5 10 k sans réduit S ok Consommation d’énergie
Qo Q avec réduit
S £
S 5 — S 5 SR
= Température o~ = Température
extérieure extérieure
0 0

Pour réduire vos consommations énergétiques liées au chauffage, vous pouvez:

C) Faire entretenir votre chaudiére tous les ans, pour garantir son bon fonctionnement.

Si vous disposez déja d’une régulation performante sur votre chaudiére, prenez le temps de

@ bien la paramétrer (avec si besoin I’'appui de votre chauffagiste) et choisissez des températures
de consignes adéquates : 19°C en période d’occupation, 16°C la nuit, 12°C en cas d’absence
prolongée.

Mettre en place une régulation performante avec programmation horaire (jour/ nuit — occupation/

@,.-') inoccupation) régulée en fonction de la température extérieure (loi d’eau). La température d’eau
qui circulera dans vos radiateurs ou plancher chauffant sera adaptée en fonction de la température
extérieure : plus il fait froid, plus I’eau sera chauffée, et inversement. Cette loi d’eau tient également
compte de la qualité d’isolation de votre hébergement.
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REGLER ET/OU PROGRAMMER SES RADIATEURS

Chiffres clés:

3 : c’est le chiffre sur la vanne thermostatique de votre radiateur qui vous per-
mettra d’atteindre la température de confort de 19°-20°.

Un radiateur peut perdre jusqu’a 30% de son efficacité s’il est encombré.

Idée recue:

Mettre le chauffage a fond (vanne thermostatique sur 5) permet d’arriver plus
vite a la température de confort : c’est faux ! En ouvrant votre robinet thermos-
tatique a fond, vous atteindrez une température finale supérieure (22°C) mais la
température dans votre piece augmentera a la méme vitesse.

Pour garantir un fonctionnement optimal de vos radiateurs, et limiter vos consommations vous
pouvez:

Mettre en place un thermometre dans votre hébergement pour que le client voit la température
réelle dans la piece. Le positionner au centre de la piéce (éviter de le placer a proximité de parois

froides (fenétres, murs extérieurs non isolés)).

Au besoin, désencombrer vos radiateurs et éviter au maximum de les couvrir.

Dans le cas de radiateurs hydrauliques:

@

Mettre en place des nudges sur les vannes
thermostatiques pour inciter vos clients a
maintenir le réglage sur 3 (ou moins).

Mettre en place des robinets thermosta-
tiques spéciaux. Vous réglez I’ouverture du
robinet thermostatique ; Le client pourra
tourner le robinet sans que cela ne modifie le
réglage choisi.

Dans le cas de radiateurs électriques:

@

Programmer les températures de consigne
de vos radiateurs piéce par piéce :

- Piéce(s) de vie : 19°C en période d’occupa-
tion, 16°C le reste du temps

- Chambre : 19°C en journée si occupation,
16°C la nuit et en période d’inoccupation

- Salle d’eau : 22°C si occupation, 16°C en
période d’inoccupation.

Si je dois remplacer un radiateur électrique,
j'opte pour un modéle performant et intelli-
gent : chauffage a inertie, capteur de fenétre
ouverte, programmateur, ...



CHAUFFAGE AU BOIS

INSERT OU CHEMINEE OUVERTE, ALLUMAGE PAR LE HAUT

Chiffres clés:

Le rendement d’une cheminée ouverte est inférieur a 10%, contre 75 a 90%
pour un insert ou un foyer fermé, et plus de 95% pour un poéle a granulés.

Pour optimiser le fonctionnement de votre chauffage au bois, vous pouvez:
l',K.-"'II:l Stocker le bois dans un endroit sec et ventilé.
{'\."'Ill:l Prévoir des blches a c6té du foyer 24 a 48h a I’avance pour parfaire le séchage.

lk.-"'},'p Montrer ’allumage par le haut a vos clients ; allumer le feu avec eux.

Q ZOOM SUR LA TECHNIQUE DE L’ALLUMAGE INVERSE

« L’allumage inversé permet de réduire les émissions de particules fines lorsque vous allu-
mez votre feu. Lors d’un allumage inversé, au lieu de se transformer en gaz polluants, les gaz
générés par la combustion sont étouffés dans les flammes et finissent a leur tour en com-
bustibles. Ce type d’allumage est donc moins polluant que la méthode traditionnelle, mais
également plus efficace énergétiquement, donc plus économique. »

1 Ouvrez toutes les arrivées d’air de I’'appareil

2 Empilez les blches, celles de plus petit diamétre en haut. Ne surchargez pas le foyer
et espacez les blches pour que I’air circule,

3 Placez des petits morceaux de résineux sec et un

///

cube d’allumage (sans produit pétrolier) sur le

dessus,
A

4 Allumez le cube et fermez la porte.

5 Baissez les apports d’air au bout de 30 a 40 mi-
nutes si votre foyer était froid a I’allumage et au

bout de 10 minutes si le foyer était déja chaud.
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DIMINUER SA CONSOMMATION D’ENERGIE POUR
PRODUIRE L’EAU CHAUDE SANITAIRE

ISOLER SON BALLON ET LES RESEAUX, ENTRETENIRET
DETARTRER, REGLER LA TEMPERATURE DE CONSIGNE

P Chiffres clés :

F‘ 30% des chauffe-eau installés sont
/_, surdimensionnés.

Un chauffe-eau thermodynamique consomme
en moyenne 2.2 fois moins d’énergie que les
modéles électriques les plus répandus.

Les enjeux des consommations énergétiques d’un hébergement touristiques se carac-
térisent par une forte consommation d’eau chaude sanitaire de maniere générale.

Pour garantir le bon fonctionnement de votre installation, et diminuer vos consommations élec-
triques d’Eau Chaude Sanitaire, vous pouvez:

l‘x.-""l',i Isoler votre ballon d’eau chaude avec une jaquette isolante s’il se situe en zone non chauffée.

l:'\.-"lll,'! Isoler vos réseaux d’eau chaude s’ils sont en zone non chauffée.

Q

Couper votre chauffe-eau pendant les périodes d’inoccupation supérieures a 3 jours.

Q

Régler la température de I’eau a 55° en sortie de ballon.

@

Faire détartrer votre chauffe-eau tous les 2-3 ans.

Remplacer votre chauffe-eau s’il a plus de 20 ans. A cette occasion, dimensionner au juste be-
soin votre nouvelle installation.

Q

15



CONSOMMATION D’EAU

Entre 1961 et 2020, en Isére, le bilan hydrique diminue, avec une

perte de 116 mm de précipitations.
(source ORCAE)

\
143 LITRES D’EAU CONSOMMES
PAR FRANCAIS / JOUR
93% 7%
pour I’hygiéne corporelle, pour la boisson et la
les sanitaires, la lessive, la préparation des repas
vaisselle et I’entretien de
I’habitat
_/

TRAQUER LES FUITES §

R

Chiffres clés:

Un robinet qui goutte c’est
120 litres d’eau perdue en
moyenne chaque jour, soit
44m3/an par robinet.

Une fuite sur une chasse
d’eau c’est environ 60
litres d’eau perdue chaque
jour (22 m3/an).

Pour diminuer les consommations d’eau de votre
hébergement, vous pouvez:

Controler vos factures d’eau mensuellement
@.-"') pour vérifier que vos consommations sont

cohérentes dans le temps en fonction du taux

d’occupation de votre hébergement.

Relever votre compteur d’eau en fin de jour-

@ née, et le lendemain matin. Si vous constatez
un écart important, il y a une fuite potentielle
a chercher.

C\..-"':I Détartrer les chasses d’eau une fois par an
afin d’éviter la détérioration du mécanisme.

16

LES ROBINETS :INSTALLER DES MOUSSEURS =

.r\a Chiffres clés:
_

La mise en place de mousseurs
vous permettra une réduction
de débits 30 3 50%, et de ce
fait une économie d’eau.

Un robinet sans réducteur de
débit a un débit de 10 a 12
litres par minute.

‘ LA DOUCHE

- “
7
iy,

oy
Chiffres clés & idées regues:

Pour diminuer les consommations d’eau de

votre hébergement, vous pouvez:

@

Mettre en place des nudges pour encoura-
ger vos clients a limiter leur consommation
d’eau a la cuisine (éviter le prélavage de la
vaisselle) et dans la salle de bains.

Mesurer les débits aux différents robinets,
et installer des réducteurs de débit sur tous
les éléments de mon hébergement.

Un frangais consomme en moyenne 148 litres d’eau par jour. Lorsqu’il est a I’h6-
tel, la moyenne de consommation d’eau est de 300 litres par jour et par personne

En termes de consommation d’eau, mieux vaut prendre une douche qu’un bain :
pas forcément ! Tout dépend du temps que I’on passe sous la douche ! Une douche
de 10 minutes représente 120 a 200 litres d’eau, soit I’équivalent d’une baignoire.

Une douchette économe permet de consommer 8 litres/minute au lieu de 20

litres/minute.

Pour diminuer les consommations d’eau de votre hébergement, vous pouvez :

|:-\.-"}:|| Installer une douchette économe et un régulateur de débit de douche.

|:-\.-"}'r| Sensibiliser vos clients a limiter leur douche a une durée de 5 minutes : le temps de leur chanson

préférée par exemple !

|:\.-"":, Installer des pommeaux de douche intelligents (ils changent de couleur en fonction de la quantité

d’eau utilisée).

|:\,-"':', Préférer I'installation d’'une douche a celle d’une baignoire.
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LES W.C.: REDUCTION DU VOLUME D’EAU,
DOUBLE POUSSOIRS

F o

Chiffres clés:

Mettre en place un volume (sac) d’1 litre dans
une chasse d’eau représente un peu plus de
4m3 d’eau économisés par an (pour un loge-
ment occupé par 4 personnes).

Comment réduire la consommation d’eau de vos sanitaires ?

@ Installer une chasse d’eau a double poussoirs.

@ Installer un économiseur (ex. une brique) dans votre réservoir de chasse d’eau.
@ Si c’est possible, récupérer les eaux de pluie pour vos toilettes.

I_'J"j', Opter pour la mise en place de toilettes séches.

LA RECUPERATION D’EAU DE PLUIE

Actions:
i"'u-'"l:u Pailler vos plantations pour limiter I’évaporation de I’eau d’arrosage.
l"x‘,."":" Arroser (avec I’eau de pluie) aux heures fraiches (t6t le matin ou en fin de journée).

l"x‘,."":" Installer une cuve de récupération d’eau de pluie.
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CONFORT D’ETE

COMMENT GARANTIR LE CONFORT EN LIMITANT
LE RECOURS A LA CLIMATISATION

Depuis 1963, en Isére, les températures moyennes ont augmenté de
2.7°C et nous comptons 9 journées chaudes en plus dans I’'année.

(source ORCAE)

VEGETALISER LES ABORDS DE VOTRE
HEBERGEMENT

Les bonnes idées pour végétaliser les abords de mon hébergement :

Planter des arbres a feuilles caduques. Ces essences per-

@.-") mettront de protéger votre hébergement du rayonnement
solaire en été, tout en garantissant la captation des ap-
ports solaires en hiver.

' A proximité des fagades exposées ouest, vous
pourrez réduire localement la température de 3 a
SREH

(J"III', Installer une pergola végétale au sud.

(J"II} Privilégier des essences locales, plus adaptées et plus robustes.
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DES PROTECTIONS SOLAIRES
ADAPTEES A CHAQUE ORIENTATION

Comment se protéger efficacement des apports solaires en été
et ainsi réduire les risques de surchauffes :

Les bonnes idées pour améliorer le confort de vos clients en été
(sans avoir recours a la climatisation) :

@ Mettre a disposition un ventilateur performant:

Les ventilateurs, quelle que soit leur technologie, permettent la création d’un flux d’air. Ce courant
d’air permet d’améliorer le confort ressenti de deux fagons:

en balayant la mince couche d’air chaud présente juste au-dessus de la peau (le corps
étant naturellement producteur de chaleur). Cela crée une sensation de refroidissement,

Mettre en place des protections solaires adaptées a chaque orientation de fagade. Selon I'orienta- |
comme exposeé a une brise rafraichissante ;

CJ.-": :I tion de vos fagades, vous n’aurez pas a vous protéger de la méme fagon:

' Si votre orientation principale est sud, vous pourrez privilégier la mise en place de protec- - ) _ _ o )
tions fixes de type casquette, le soleil étant haut dans le ciel I’été. Ces casquettes ne géne- en facilitant ’évaporation de la sueur qui engendre une diminution de la température res-
ront pas les apports solaires I’hiver, le soleil étant beaucoup plus bas. sentie par I'individu (processus naturel « thermodynamique »).

' En revanche, si votre fagade est orientée ouest, vous avez la possibilité de mettre en place
des protections mobiles de type Brise Soleil Orientables (BSO). C’est la solution extérieure . ) ) ) . ) .
la plus efficace pour se protéger des risques de surchauffes importants en lien avec le soleil Privilégier les ventilateurs plafonniers (Brasseurs d’Air Plafonnier) : moins bruyants et plus effi-
e ] G-"') caces. Leurs pales sont plus grandes, ce qui leur permet de créer un flux d’air plus large avec une

vitesse de rotation plus faible.

Les ventilateurs de plafond sans pales sont également une alternative intéressante ; Ils

Sensibiliser les clients a I'importance de limiter les apports solaires en été par la fermeture au « bon L> permettent une meilleure distribution de I’air dans la piece : ventilation de la piece en été
moment » des protections solaires ou volets en place. et déstratification en hiver.

CLIMATISATION : LES BONNES PRATIQUES

VENTILER, AERER, RAFRAICHIR : VENTI- | e
LATEUR, SUR-VENTILATION NOCTURNE Chiffres clés: - consommation et son impact, vous pouvez défa imiter

son utilisation : Quelles sont les bonnes pratiques ?

: Une climatisation mobile
e consomme 2.5 fois plus qu’une

L’AIR (M/S)

e Chife I P P - climatisation fixe. La température de consigne de votre climatisation ne
: iffres clés et idées recues:: 5 i i ; A e o ;
34 ¢ '. :  Mettre en marche sa climatisa- f doit P??let'; alcajalssee en:,eSSOUS 1159‘21603de6 pcljl'Jf?’ll
- P Sl i oF A Pavta. | est préférable de ne pas dépasser 5 a e diffé-
. . tion lorsqu’il fait 30°C a I'exté- : (/)
0 Un ventilateur consomme L at 5 rence de température entre I’extérieur et I'intérieur, afin
. - . . rieur plutét que 27°C engendre . ; . .
- 08 environ douze fois moins . 5 66% d'é . | d’éviter les risques de chocs thermiques (fatigue du
26 d’énergie qu’une climatisation fixe et prés Jjusqua ° e(;oncla.mles. suries corps, malaises...).
o4 de 30 fois moins qu’une climatisation : consommations de climatisation. 5
2 : mobile. - En augmentant la température = _ _ . . .
20 Un ventilateur en marche rafraichit I'air - de consigne de votre climatisa- O SRR IE5TIEs € Vel SyEisme Ueus e i mots:
AIR 05 1 15 2 ambiant : c’est faux ! Un ventilateur ne . tion de 22°C a 27°C, vous dimi-
VITESSEDE rafraichit pas I’air, mais la personne qui nuerez de 50% votre consom-

@ Si votre systeme a une puissance de plus de 12kW, une

se trouve dessous ; Rien ne sert donc de - mation de climatisation inspection annuelle par un professionnel est obligatoire.

le laisser tourner en période d’absence, en

espérant trouver un air frais chez soi en

rentrant G"j Sensibiliser vos clients :
S A pratiquer les bons gestes pour ne pas laisser entrer la chaleur la journée et I’évacuer la

nuit : fermeture des fenétres et volets en journée, bien aérer la nuit.
A utiliser si c’est possible la climatisation en mode « brassage d’air » uniquement.

VENT
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ANNEXE

TABLEAU DE SUIVI DES CONSOMMATIONS
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